Zatgcznik nr 3 do Zaproszenia do skladania ofert

UMOWA nr

zawarta w dniu ........... 2024r. w Radecznicy pomigdzy:

Samodzielnym Publicznym Wojewddzkim Szpitalem Psychiatrycznym w  Radecznicy,
z siedzibg 22-463 Radecznica ul. Klasztorna 4 , wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakladéw opieki zdrowotnej
prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin — Wschod w Lublinie z/s w Swidniku, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000023123, posiadajacym
numer NIP 922-22-94 —159 oraz REGON 000291049, zwanym w tresci umowy
»<Zamawiajacym”, w imieniu ktorego dziala:

Tomasz Berbe¢ — Dyrektor

zwanymi dalej Stronami.

Umowa jest wynikiem postgpowania przeprowadzonego na podstawie: Rozdzialu V
»Regulaminu udzielania zaméwien publicznych w Samodzielnym Publicznym Wojewo6dzkim
Szpitalu Psychiatrycznym w Radecznicy”.

Tre$¢ umowy zostala sporzadzona na podstawie zlozonej przez Wykonawce oferty cenowe;.

§1
Zgodnie z ofertag zdnia ... ........... 2024 roku Wykonawca w ramach prowadzonej przez siebie
dzialalnoéci gospodarczej sprzedaje, a Zamawiajacy kupuje licencje oprogramowania
spelniajagcego wymogi Zamawiajacego okreslone w Opisie przedmiotu zamodwienia,
stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy, zwane dalej ,,Przedmiotem umowy”’.

§2
Wykonawca, zgodnie ze swoja oferta pozostajaca w dokumentacji Zaproszenia do sktadania
ofert stanowigcg Zatacznik nr 1 i 2 do Umowy, zobowigzuje si¢ do dostawy do siedziby
Zamawiajacego okreslonych ponizej licencji na oprogramowanie komputerowe zwane dalej
»Przedmiotem umowy””:

j.m. Hos¢
Nazwa ]
Aktualizacja posiadanych licencji WithSecure Business
. szt. 60
| L s
Aktualizacja  posiadanych licencji IT Manager
szt. 80
(achreator) ...........
Nowe licencje oprogramowania do zarzadzania
zasobami i procesami infrastruktury IT, zgodnych z IT szt. 15

Manager ....ccoeeveeieiineiniinecnen

Nowe licencje na oprogramowanie zabezpieczajace
stacje robocze w zakresie ochrony przed niepozadanym szt. 15
oprogramowaniem wraz z zapora stanowiskowg ...........




§3
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywac Przedmiot niniejszej] umowy z zachowaniem
nalezytej starannosci 1 o§wiadcza, ze:
- posiada niezbedne umiejetnosci, doswiadczenie oraz potencjal techniczny i kadrowy
gwarantujace nalezyte wykonanie Umowy — zgodnie z zapisami postepowania;
- wykona Umowg przy zachowaniu najwyzszej staranno$ci wynikajacej z zawodowego
charakteru prowadzonej dziatalnosci, rzetelnie, terminowo, wedtug swej najlepszej wiedzy
1 umiejetnosci;
- ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za dziatania i1 zaniechania os6b zaangazowanych przez
niego w realizacj¢ Umowy oraz gwarantuje, ze wszyscy czlonkowie personelu
Wykonawcy zaangazowani w realizacje Umowy, beda posiada¢ umiejetnosci
1 do$wiadczenie odpowiednie do zakresu czynnos$ci powierzanych tym osobom.
2. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie wykonywa¢ Przedmiot niniejszej umowy w sposob
wadliwy badZ sprzeczny z Umowa, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy termin na zmiang
sposobu wykonywania Przedmiotu umowy, pod rygorem odstgpienia od Umowy i/lub
naliczenia kar umownych.
3. Wykonawca o$wiadcza, ze Przedmiot umowy nie jest dotkniety zadng wada prawna,
w szczeg6lnos$ci nie jest obcigzony prawami osob trzecich. Przedmiot umowy stanowi wlasnos¢
Wykonawcy.
4. Wykonawca o$wiadcza, ze zawarcie niniejszej] Umowy w zaden sposOb nie narusza praw
0sob trzecich.
5. Wykonawca ponosi petng i wytaczng odpowiedzialnos¢ w przypadku, gdy podczas
uzytkowania Przedmiotu umowy, w okresie objetym rekojmig lub gwarancjg, Przedmiot
umowy nie bedzie spetnia¢ wymogow. Jezeli okresy gwarancji i rgkojmi maja ré6zng dhugose,
okres ponoszenia wytacznej odpowiedzialnosci Wykonawcy obejmuje okres dluzszy.

§4
1. W zamian za zaptat¢ Wykonawcy kwoty okre§lonej w §7 ust. 1, Zamawiajacy nabywa
licencje do bezterminowego uzytkowania Oprogramowania, zwang dalej ,,Licencja”.
2. W terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu
Oprogramowanie oraz dokumenty potwierdzajace zakup Licencji zwane dalej ,,Dokumentami”.
3. Przedmiot umowy obejmuje réwniez dostawe Zamawiajacemu kluczy licencyjnych
do oprogramowania oraz dor¢czenie wymaganych dokumentéw licencyjnych wystawionych
przez producenta oprogramowania, uprawniajacych do korzystania przez Zamawiajacego
z licencji zgodnie z prawem.
4. Czas uzytkowania Oprogramowania rozpoczyna si¢ od dnia podpisania protokotu odbioru,
o ktéorym mowa w §6.
5. Wszelkie koszty zwigzane z wydaniem Oprogramowania i Dokumentéw obcigzaja
Wykonawce.
6. Wykonawca gwarantuje nalezyta jako$¢ 1 aktualno$¢ Oprogramowania, zapewniajaca
wykorzystanie go zgodnie z przeznaczeniem.

§5
1. W ramach Licencji Zamawiajacy ma prawo do:
1.1. bezterminowego uzytkowania Oprogramowania, zgodnie z Licencja;
1.2. wprowadzania Oprogramowania do pamigci stacji roboczych i serweréw komputerowych.
2. Zamawiajacy nie ma prawa przekazywac¢ Oprogramowania osobom trzecim, jak réwniez
udziela¢ dalszych sublicencji na Oprogramowanie.
3. Oprogramowanie nie moze zawiera¢ zadnych wad fizycznych lub prawnych 1 jego jakos¢ nie
moze budzi¢ zadnych zastrzezen.
4. Wykonawca oswiadcza, ze:
4.1. jest autoryzowanym przedstawicielem producenta uprawnionym do $wiadczenia ustugi
asysty technicznej 1 konserwacji,
4.2. posiada konieczne doswiadczenie 1 profesjonalne kwalifikacje niezbedne



do prawidlowego wykonania umowy,

4.3. zobowigzuje si¢ do wykonania umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci okreslone;j
w art. 355 §2 Kodeksu Cywilnego,

5. Wykonawca gwarantuje, ze korzystanie przez niego 1 przez Zamawiajacego
w szczeg6lnosci z praw autorskich, licencji praw wlasnosci przemystowe;j, intelektualne;j itp. nie
narusza przepisOw prawa, prawem chronionym dobr osobistych lub majatkowych oséb trzecich
ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczegdlnosci praw autorskich, praw pokrewnych,
praw z rejestracji wzorow przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe.

6. Zamawiajacy jest uprawniony do zainstalowania oprogramowania na komputerach
(stanowiskach) w ilo$ci zakupionych licencji 1 korzystania z oprogramowania.

§6

1. Z czynnos$ci zwigzanych z wydaniem (przekazaniem i1 odbiorem) Oprogramowania
1 Dokumentéw, Strony sporzadza protokél odbioru zwany dalej ,,Protokotem odbioru”
zawierajagcy w szczegdlnosci: miejscowos¢ i date sporzadzenia, strony Umowy, oznaczenie
przekazywanego Oprogramowania, informacj¢ czy Oprogramowanie zostato przekazane
zgodnie z Umowa oraz ewentualne uwagi i podpisy osob upowaznionych, o ktorych mowa
w ust. 2.

2. Do przekazania i odbioru Oprogramowania oraz Dokumentdw, a takze podpisania Protokotu
odbioru upowaznieni sa:

2.1. w imieniu ZamawiajaCego: ........o.eeurererneeneannennn sotell ,
Tub oo gtel o ) tereeeeete et es
2.2. w imieniu WYKONaweCy: ........couiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaiiiieneananns stelo oo

§7
1. Z tytutlu nalezytego wykonania Umowy Wykonawcy przystuguje taczne wynagrodzenie
w kwocie brutto ................ PLN (stownie zlotych:,............... ), zawierajacej nalezny
podatek od towardéw i1 ustug w wysokosci ...... %, tj. w kwocie netto ................ PLN
(stownie ztotych:,............... ).

Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow.

2. Strony ustalaja, Ze umowa zostaje zawarta na okres 12 miesi¢cy od dnia aktywacji licencji
oprogramowania.

3. W nastegpstwie protokolarnego odbioru, o ktérym mowa w §6, Wykonawca wystawi
Zamawiajacemu faktur¢ zawierajaca w szczegolno$ci nazwe Licencji odebranej przez
Zamawiajacego oraz cen¢ jednostkowa netto i cen¢ brutto zgodna z Zalacznikiem nr 2 do
Umowy — Formularzem ofertowym.

4. Zamawiajacy zaptaci kwote okreslong w ust. 1, wynikajaca z prawidlowo wystawionej
faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany w fakturze, w terminie 30 dni od
jej wystawienia.

5. Za dzien zaplaty Strony uznaja dzien obcigzenia kwotg zaplaty rachunku bankowego
Zamawiajacego. Strony obowigzuje 30-dniowy termin zaptaty, niezaleznie od terminu ptatnosci
podanego w fakturze.

§8
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaplaty Zamawiajagcemu kar umownych:
1.1. za kazdy dzien zwioki w dochowaniu przez Wykonawce terminu ustalonego w §4 ust. 2 -
w wysokosci 0,5% kwoty brutto okreslonej w §7 ust. 1,
1.2. w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce, z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20% kwoty brutto okreslonej w §7 ust. 1.
2. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy w przypadku przedluzenia o 7 dni terminu
ustalonego w §4 ust. 2. W takim przypadku stosuje si¢ postanowienie ust. 1.
3. W przypadku naliczenia Wykonawcy kary umownej zgodnie z ust. 1, Zamawiajacy moze j3
potraci¢ z istniejacej migdzy Stronami wierzytelnosci pienieznej. Oswiadczenie o potraceniu
sktada si¢ na pisSmie.



4. W przypadku, gdy szkody u Zamawiajacego spowodowane dzialaniem Wykonawcy lub
zaniechaniem dziatania przez Wykonawce przekroczg wartos¢ kar umownych okreslonych w
ust. 1, niezaleznie od kar umownych Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach
ogolnych prawa cywilnego.

§9
1. Wykonawca o§wiadcza i gwarantuje, ze wszelkie informacje uzyskane w wyniku wspotpracy,
bedzie traktowa¢ jako informacje poufne i nie bedzie ich udostepnia¢ osobom/podmiotom
trzecim, przez caly czas obowigzywania Umowy, a takze po jej zakonczeniu. Wykonawca
zobowigze rowniez do tego osoby, ktorymi postuguje si¢ przy wykonaniu Umowy.
2. Wykonawca zobowiazuje si¢:
1) uzgadniac i1 stosowac bezpieczny sposob przekazywania informacji poufnych,
2) chroni¢ informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym,
3) utrzymac¢ informacje poufne w tajemnicy 1 chroni¢ je co najmniej ze starannoscia, z jaka
wymaga ochrony tajemnica przedsigbiorstwa oraz przestrzega¢ zasad poufnego dostepu
1 przekazywania informacji,
4) wykorzystywac informacje poufne tylko w celach niezbednych do realizacji Umowy,
5) nie kopiowa¢ ani w inny sposob nie powiela¢ informacji poufnych, z wyjatkiem celow
okreslonych w pkt 4.

§10
1. W ramach zakupu licencji oprogramowania 1 $wiadczenia ustugi asysty technicznej
dla oprogramowania, Zamawiajacy przez okres 12 miesigcy obowigzywania licencji
ma prawo do:
a) otrzymywania aktualizacji zakupionego oprogramowania i udoskonalen do wersji
biezacych, wydan uzupetiajacych, poprawek programistycznych wraz
z licencjami bez dodatkowych optat licencyjnych,
b) asysty technicznej i telefonicznej w zakresie probleméw, oraz zglaszania btedéw do
Wykonawcy pod numer telefonu.......................... lubmail ...l
¢) 24 godzinnego czasu reakcji na zgloszone problemy 1 bledy zwigzane
z eksploatacja oprogramowania,
d) co najmniej 3 wizyt serwisowych Wykonawcy na podstawie zgloszen
Zamawiajacego.
2. Wykonawca o$wiadcza, ze wizyty serwisowe, asysta techniczna i1 konserwacja dla
oprogramowania bedzie $wiadczona w sposob profesjonalny zgodnie ze standardami
obowigzujagcymi w branzy informatyczne;.
3. Wykonawca gwarantuje techniczng poprawno$¢ oprogramowania oraz numerow
rejestracyjnych.

§11
Do spraw nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy stosuje si¢ przepisy ustawy —
Kodeks cywilny oraz innych wlasciwych przepiséw prawnych.
W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy okaza si¢ lub stang si¢ niewazne, fakt
ten nie wplynie na inne postanowienia Umowy, ktére pozostaja w mocy 1 s3 wigzace we
wzajemnych stosunkach Stron wynikajacych z Umowy.
W przypadku niewaznosci lub bezskutecznos$ci jednego lub wigcej postanowien Umowy, Strony
zobowigzuja sie zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tresci postanowienia, ktéra bedzie optymalnie
odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz zaistnialym
okolicznosciom.
Ewentualne spory, mogace wynikng¢ z umowy, strony poddadza pod rozstrzygniecie sadowi
powszechnemu wilasciwemu dla siedziby Zamawiajacego.
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron
umowy.



Wykaz zalacznikow, stanowigcych integralng czgs¢ Umowy:
1. Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia.
2. Zatacznik nr 2 — Formularz ofertowy Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



